
“Maak inwoners wegwijs in het doolhof 
van wet- en regelgeving”

Sociaal raadslid

Min. 24 uur  Schaal 8

Als Sociaal raadslid wijs je de inwoner de weg in het doolhof van wet- en 
regelgeving. Je vormt de schakel tussen hen en (maatschappelijke) instanties. 
Hierbij kijk je ook naar alle andere zaken die een rol kunnen spelen bij problemen in 
een huishouden. Deze verschillende aspecten beoordeel je in samenhang. Hierdoor 
voorkom je dat kwetsbare burgers verder in de problemen komen. Op deze manier blijft 
de dienstverlening laagdrempelig en gericht op het voorkomen van dure, tijdrovende en 
formele procedures. Daarnaast werk je ook samen met vrijwilligers.

Wat ga je doen?

Je ondersteunt cliënten met vragen en problemen 
op het gebied van sociale zekerheid, belastingen, 
arbeid, huisvesting, vreemdelingenrecht, personen- en 
familierecht, onderwijs en consumentenzaken;

Je helpt bij het opstellen van brieven en 
bezwaarschriften, bij het bemiddelen tussen instanties 
en bij het invullen van diverse formulieren;

Je biedt spreekuren en vervolggesprekken en 
organiseert voorlichtingsactiviteiten; 

De ondersteuning is oplossingsgericht en versterkt de 
zelfredzaamheid van de cliënt;

Je verwijst cliënten, bijvoorbeeld in gevallen waarbij 
specialistische hulp nodig is;

Je coördineert budgetcoaching en coacht collega 
budgetcoaches hierop;

Je vindt het leuk met vrijwilligers te werken, 
coördineert hun werkzaamheden en coacht hen.

Wat neem je mee?
Relevante HBO opleiding

Min. 2 jaar ervaring in 
vergelijkbare functie

Recente kennis over wet- en 
regelgeving op een breed 

maatschappelijk terrein en de 
relaties hiertussen

Uitstekende beheersing van de 
Nederlandse taal in woord en 

geschrift

Je motiveert, stimuleert en 
instrueert cliënten en bent goed in 
het onderhouden van contact met 

externe instanties

Heb je vragen of wil je meer weten over de functie? 
Neem dan contact op met manager Marielle Rooijakkers 
(06 824 102 14) of met Nick Gerrits (06 293 908 84). Kijk 
voor meer informatie en de volledige vacature ook op 
www.sociom.nl. 

Vragen?

Sollicitatieprocedure

Reageren kan tot: 
1 december 2022

Motivatie en CV mag naar 
personeelszaken@sociom.nl 

o.v.v. ‘vacature SRW november 
2022’

Wij vragen bij gebleken ge-
schiktheid naar een recent 

afgegeven VOG.

Solliciteer direct

>80

>50

>400

>25

Medewerkers

Stagiaires

Vrijwilligers

Professionele 
partners in de 

regio

Een leuke en uitdagende functie in een fijne en persoonlijke 
werksfeer - loopbaanbudget - individueel keuzebudget - werktijden 
flexibel indelen en reiskosten- en thuiswerkvergoeding. 

Wij bieden jou: 

https://sociom.nl/vacatures/sociaal-raadslid/

